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PANORA

1. GIRIS

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sinin 20’nci maddesine gore; herkes 6zel hayatina ve aile
hayatina saygi gosterilmesini ve kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu
verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglar
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar.

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve
ozgurliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri
ile uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenlemek amaci ile 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) 07.04.2016 tarihli 29677 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 ("Imha Politikas1"), Panora isletmecilik ve
Ticaret Anonim Sirketi ("Sirket") tarafindan KVK Kanunu’nun 7. maddesi ile Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik
("Yonetmelik") uyarinca hazirlanmistir.

Imha Politikasinin amaci, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde,

. Kisisel verilerin muhafazasi1 ve silinmesi amaciyla Kanun ve Yonetmelik'e uygun
siurelerin belirlenmesi,

. Sirket dahilinde miisteriler, ziyaretciler, calisanlar, tedarikgiler, tedarikei ¢alisanlari,
taseronlar, taseron calisanlari, kiraci yetkilileri, kiraci ¢alisanlari, kiracilarin isbirligi icinde
oldugu taseronlarin galisanlari, hissedar/ortaklar, habere konu Kisiler, kefiller, internet
sitesi ve kiosklar1 kullananlar, kisacasi sayilanlarla sinirli olmamak iizere faaliyetler
sirasinda temas edilen kisilerden edinilen tiim kisisel verilerin, hangi siire ve kosullarda
saklanacagina iliskin bilginin saglanmasi,

. Sirket tarafindan tutulan kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami
sureyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemlerinin dayanagini
aciklamasi,

° Tutulmas:1 gerekli kisisel verilerin Kanun ve Yonetmelik'e uygun olarak
saklanmasinin saglanmasi,
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° Tutulan kayit ortamlarinin belirlenmesi suretiyle saklanan Kkisisel verilere hizl,
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kolay ve etkili erisimin saglanmasidir.

2. TANIMLAR

Isbu Imha Politikasi’'nda kullanilan terimler asagida yer alan anlamlara gelmektedir:

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 0zgiir
iradeyle agiklanan riza.

Anonim Hale

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette

Getirme kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisi ile
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek Kkisi.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi.
Sirket tarafindan kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan
imha Politikas1 | azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale
getirme islemi icin dayanak yapilmis olan politika.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
Kayit Ortami sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Karartma Kisisel verilerin biitiintintin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek Kkisiyle iligkilendirilemeyecek sekilde iistlerinin c¢izilmesi,
boyanmasi ve buzlanmasi islemleri.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin bir pargasi olmak kaydiyla

Kisisel Verilerin | otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
islenmesi depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi ac¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilir
hale getirilmesi, smiflandirilmast ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler tizerinde gercgeklestirilen her tiirli islem.
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
KVK Kurumu Kisisel Verilerin Koruma Kurumu.
KVK Kanunu 07 Nisan 2016 Tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
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Maskeleme Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, listlerinin
cizilmesi, boyanmasi ve yildizlanmasi gibi islemleri.

Periyodik Imha | KVK Kanunu’nda yer alan Kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi1 durumunda kisisel verileri saklama ve
imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri
isleyen gercek veya tiizel kisi.
Veri Kayit Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
Sistemi kayit sistemi.
Verbis Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi.

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
Veri Sorumlusu | kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan

gercek ve/veya tiizel kisi.

3. SORUMLULUK VE GORE DAGILIMLARI

Sirketin tim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta
olan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim c¢alisanlarinin egitimi ve
farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve stirekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak islenmesinin Onlenmesi, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesinin
onlenmesi ve Kkisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri
islenen tim ortamlarda veri giivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi konularinda sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

Kisisel verilerin saklama ve imha siireclerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gérev
tanimlarina ait dagilim asagidaki tabloda verilmistir.

UNVAN SORUMLU Kisi GOREV TANIMI
Pazarlama Departmani Volkan BERBEROGLU _
Sorumiusi Komite Baskani-Yonetim ve Iletisimden Sorumlu
Muhasebe Departmani Furkan GURAN KVKK Risk Yonetimi, Politika ve Prosediirlerden
Sorumlusu

Sorumlu
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Isletme Midird Volkan TASDANER Is Siireglerinin Planlanmasindan ve
Raporlanmasindan Sorumlu
Muhasebe Departmani Furkan GURAN
Sorumlusu KVK Kanunu’'na Uyum ve Denetimden Sorumlu
lefine T @ Volkan TASDANER Bilgi Teknolojileri ve Veri Glivenliginden

Sorumlu

4. KAYIT ORTAMLARI

Sirket, asagida detaylar1 agiklanan kayit ortamlarinda veri isleme faaliyetlerini
surdurmektedir:

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar

Sunucular (etki alani, yedekleme, e-posta, | Kagit
veri tabani, web, dosya paylasim vb.),

Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal, VERBIS | Manuel veri kayit sistemleri (anket formlari, ziyaretci giris
vb.), defteri vb.)

Bilgi giivenligi cihazlar1 (giivenlik duvari, | Yazili-basili gorsel ortam
saldirt tespit ve engelleme, giinliik kayit
dosyasi, antivirtis vb.)

Kisisel bilgisayarlar (masatistii, diziistii) Birim dolaplari

Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.) Klasorler

Optik diskler (CD, DVD, hard disk vb.) Arsiv

Cikartilabilir bellekler (USB, hafiza karti
vb.)

Yazici

Tarayici

Fotokopi makinesi

5. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Sirket tarafindan islenen Kkisisel veriler ilgili kanunlarda ve mevzuatta 6ngoriilen stire
boyunca saklanmaktadir. Bu kapsamda; Sirket tarafindan, dncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmas icin bir siire ongoriliip 6ngoriilmedigi tespit edilmekte ve bir siire

belirlenmisse bu siireye uygun davranilmaktadir. Yasal bir siire mevcut degil ise kisisel
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veriler islendikleri amag¢ icin gerekli olan stire kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler
belirlenen saklama siirelerinin sonunda periyodik imha strelerine veya ilgili kisinin
basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya
anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

6. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASINI GEREKTIREN HUKUKI SEBEPLER

Sirket, elde ettigi Kkisisel verileri asagida belirtilen mevzuatlarda ongoriilen sebepler
dahilinde muhafaza etmektedir.

o 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

. 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu,

° 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu,

o 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu,

o 5510 Sayili Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
o 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

° 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Kanunu,

o 6331 Sayili Is Saghg1 Ve Giivenligi Kanunu,

o 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu,

o 3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

o 4857 Sayil Is Kanunu,

° 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu,

o 5434 Sayili Emekli Saghigi Kanunu,

o 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu,
° 6585 Sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun,
o 26.02.2016 Tarihinde Giimriik Ve Ticaret Bakanligi Tarafindan Cikartilan 29636

Sayili1 Aliveris Merkezleri Hakkinda Yonetmelik,

° Isyeri Bina Ve Eklentilerinde Alinacak Saglik Ve Giivenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik,

° Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik,

Bu kanunlar uyarinca yurtrliikte olan diger ikincil diizenlemeler ¢ergevesinde 6ngoriilen
saklama siireleri kadar saklanmaktadir.

7. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASINI GEREKTIREN AMACLAR
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Sirket, faaliyetleri ¢ercevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagida belirtilen amag
ve/veya amaglar dogrultusunda saklamaktadir.

° Insan kaynaklari siireglerini yiiriitmek,

° Kurumsal iletisimi saglamak,

° Sirket giivenligini saglamak,

. Istatistiksel calismalar yapabilmek,

° Imzalanan sozlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek,

° VERBIS kapsaminda, ¢alisanlar, veri sorumlulari, irtibat kisileri, veri sorumlusu

temsilcileri ve veri isleyenlerin tercih ve ihtiyaclarini tespit etmek, verilen hizmetleri buna
gore diizenlemek ve gerekmesi halinde giincellemek,

. Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig1 sekilde, hukuki
ylkiimliiltklerin yerine getirilmesini saglamak,

. Kurum ile is iliskisinde bulunan gergek/tiizel kisilerle irtibat saglamak,

. Yasal raporlamalar yapmak,

. lleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda ispat yiikiimliliigii agisindan delil
toplamak.

8. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN ALINMIS TEDBIiRLER

Sirket, KVK Kanunu’nun 12’nci maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmesini onlemek, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini
onlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya
yonelik gerekli idari ve teknik tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir.

8.1. idari Tedbirler

o Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik
calismalar1 yapilmaktadir.

o Calisanlar ile Sirket arasindaki iliskiyi diizenleyen ve Kkisisel veri iceren her tiirlii
belgeye kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi icin KVK Kanunu ile 6ngoriilen
yukimliiliklere uygun hareket edilmesi gerektigine, kisisel verilerin ifsa edilmemesi
gerektigine, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak kullanilmamasi gerektigine ve kisisel
verilere iliskin gizlilik yiikiimliiliigiiniin Sirket ile olan is akdinin sona ermesinden sonra
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dahi devam ettigine iliskin kayitlar eklenmektedir.

o Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykir1 olarak
baskasina agiklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yiikiimliiligiin
gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda Sirket tarafindan
bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda ¢alisanlardan gerekli taahhiitlenameler alinmaktadir.

o Calisanlar tarafindan gergeklestirilecek kisisel veri isleme faaliyetleri icin sirket
icinde sorumlu c¢alisanlar tayin edilmektedir. Kisisel veri isleme faaliyetleri neticesinde
elde edilen Kkisisel verilere erisim yetkisi olacak ¢alisan sayisi olabildigince sinirh
tutulmaktadir. Bu kapsamda; kisisel verilere erisimi gereksiz olan ¢alisanlar var ise bu
calisanlarin erisim yetkilerini kaldirilmakta veya sinirlandirilmaktadir.

o Calisanlar icin veri glivenligi hiikiimleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

o Erisim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir.

o Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan c¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldirilmaktadir.

. Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla bagkalar1 tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durum en kisa stirede ilgilisine ve KVK Kurul'una bildirilmektedir.

o Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve
ilgili evrak gizlilik dereceli belge formatinda génderilmektedir.

o Kisisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

o Kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket i¢inde is

birimi bazinda Kkisisel verilere erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.

o Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri
alinmaktadir.

o Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi
saglanmaktadir.

o Kisisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

o Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

o Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

o Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli

olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak gonderilmektedir.
o Sirket tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig1 kisiler ile
akdedilen sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildig: kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
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uyulmasini saglayacagina iliskin hiikiimler eklenmektedir.

o Sirket tarafindan kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel
istihdam edilmektedir.

o Sirket tarafindan, is birimi bazinda kisisel veri islenmesi hukuksal uyum
gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde Kkisisel verilere erisim ve yetkilendirme
stiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

o Sirket tarafindan calisanlarin is faaliyetlerine iliskin kisisel verilerinin islenmesi
sonucunda elde edilen veriler iizerinden bir calisan aleyhinde sikdyet prosediirii veya
disiplin siireci baslatilmadan o6nce, ¢alisanlara elde edilmis verileri gérme, bu veriler
hakkinda agiklamada bulunma ve savunma hakki verilmektedir.

o Sirket tiizel kisiligi nezdinde KVK Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapilmakta ve/veya yaptirilmaktadir. Denetimler sonucunda
ortaya c¢ikan gizlilik ve glivenlik zafiyetlerini giderilmektedir.

o Sirket tarafindan, veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda
farkindaligini saglanmaktadir.

o Sirket tarafindan, veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli
araliklarla denetimi saglanmaktadir.

o Sirket'in, kisisel verileri aktardig tiglincii sahislarin da, isbu Politika ve KVK Kanunu
hiikiimleri dogrultusunda verileri hukuka uygun olarak isleme ve muhafaza etme ve
verilere hukuka uygun olarak erisme yukiimliliiklerini yerine getirmesinden KVK
Kanunu’'nun 12’inci maddesi uyarinca sorumlulugu bulunmaktadir. Bu nedenle; Sirket
tarafindan tiglincii Kisilere veri aktarilirken, Sirket ile liglincii Kkisiler arasinda imzalanacak
sozlesmelerde ve her tirli dizenlemede bu sartlarin saglanmasini ve Sirket’e denetim
yapma yetkisi verilmesini igeren taahhiitler tUg¢iincii kisilerden alinmaktadir.

8.2. Teknik Tedbirler

. Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik
onlemleri alinmaktadir.

. Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturulmustur.

. Calisanlara ait kisisel verilerin diziistii bilgisayarlar gibi ¢esitli vasitalarla isyerinden

cikarilmasi halinde gerekli glivenlik dnlemlerinin alinmasi ve bu 6nlemler hakkinda ilgili
calisanlarin bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

. Erisim loglar1 diizenli olarak tutulmaktadir.
o Guncel anti-virus sistemleri kullanilmaktadir.
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. Guivenlik duvarlari kullanilmaktadir.

. Is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢o6ziimleri devreye alinmaktadir.

. Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de
saglanmaktadir.

. Kisisel verilerin giivenligini saglamak i¢in gereken tiim makul 6nlemler alinmaktadir.
Alinan onlemler, yetkisiz erisim risklerini, kaza ile veri kayiplarini, verilerin kasti
silinmesini veya verilerin zarar gérmesini engelleyecek sekilde kurgulanmaktadir.

. Log kayitlari kullanic1t miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

. Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir.

. Sizma testi uygulanmaktadir.

. Siber gilivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

. Teknolojideki gelismelere uygun teknik Onlemler alinmakta, alinan o6nlemler

periyodik olarak giincellenmek ve yenilenmektedir.

. Teknikkonulardabilgili personelistihdam edilmektedir.
. Veri korunmasi ile ilgili sifreleme yapilmaktadir.

. Veri kayb1 6nleme yazilimlari kullanilmaktadir.

8.3. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

KVK Kanunu kapsaminda, Sirket veri sorumlusu sifatina haiz olacak olup VERBIS sistemine
kayit olacaktir. Yonetmelik'in 11’inci maddesinin linci fikrasinda “Tiirkiye’de yerlesik olan
tiizel kisilerin Kanun kapsamindaki veri sorumlusu yiiktiimliiliikleri, ilgili mevzuat
hiikiimlerine gére tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili yetkili organ veya ilgili mevzuatta
belirtilen kisi veya kisiler marifetiyle yerine getirilir. Tiizel kisiligi temsile yetkili organ
Kanunun uygulanmasi bakimindan yerine getirilecek yiiktimliiliikler ile ilgili olarak bir veya
birden fazla kisiye gorevlendirilebilir.” seklinde diizenleme yapilmistir.

Sirket tarafindan, KVK Kanunu ve Veri Koruma Kurulu diizenlemeleri kapsamindaki tiim is
ve islemlerin takibinden ve koordinasyonundan sorumlu asil yetkili, Pazarlama
Departmani Sorumlusu olmak tizere; tiim departmanlarin iist diizey yoneticileri yetkili
kilinmistir. Her bir iist diizey yonetici, departmanlardaki Ilgili Kullanicrlarin Kanun ve
Yonetmelik cercevesinde hazirlanan isbu Politika’'ya uygun davranip davranmadigini
denetlemekle yikimli olacaktir. Tim departmanlarin tist diizey yoneticileri belirtilen
periyodik imha siirelerinde Imha Politikas1 dogrultusunda gerceklestirdigi islemleri,
Pazarlama Departmani Sorumlusu’na raporlayacaktir. Pazarlama Departmani Sorumlusu,
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tim departmanlarin iist diizey yoneticilerinin denetim ve islem raporlarin1 yapilan
toplantilarda Yonetim Kurulu'na sunacaktir. Karar alinmasini gerektiren durumlarda
Pazarlama Departmani Sorumlusunun da goriisii alindiktan Yonetim Kurulu'nun karar
almasini miiteakip alinan karar uygulamaya konulacaktir.

9. KISISEL VERILERIN IMHASI:

Sirket,

. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gecmis olmasi ve kisisel
verileri daha uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

. Kisisel verilerin islenmesine esas tegkil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degismesi
veya ilgasi,

. Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amaglarin ortadan
kalkmas,

. Kisisel verilerin islenmenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde,
ilgili kisinin, a¢ik rizasini geri almasi halinde kisisel verileri re’sen siler, yok eder veya
anonim hale getirir.

Bununla birlikte;

. llgili kisinin, KVK Kanun’'unun 11’inci maddesi geregince; kisisel verilerinin
silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine iliskin olarak Sirket'e basvuru
yapmis olmasi ve isbu bagvurunun Sirket tarafindan kabul edilmesi,

. llgili kisinin KVK Kanun’'unun 11'inci maddesi geregince; kisisel verilerinin
silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine iligskin olarak Sirket’e basvuru
yapmis olmasi; ancak isbu basvurusunun Sirket tarafindan reddedilmesi {lizerine ilgili
kisinin KVK Kurul’'una sikayette bulunmasi ve isbu talebinin KVK Kurul tarafindan uygun
bulunmasi,

. llgili kisinin KVK Kanun’'unun 11'inci maddesi geregince; kisisel verilerinin
silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine iliskin olarak Sirket’e basvuru
yapmis olmasi; ancak isbu basvurusunun Sirket tarafindan KVK Kanun’undan 6ngériilen
siire igerisinde cevaplanmamasi tizerine ilgili kisinin KVK Kurul’'una sikayette bulunmasi ve
isbu talebinin KVK Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

. llgili kisinin KVK Kanun’'unun 11'inci maddesi geregince; Kkisisel verilerinin
silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine iliskin olarak Sirket’e basvuru
yapmis olmasi; ancak ilgili kisinin Sirket tarafindan kendisine verilen cevabi yetersiz
bulmasi tzerine ilgili kisinin KVK Kurul’'una sikdyette bulunmasi ve isbu talebinin KVK
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Kurul tarafindan uygun bulunmas: hallerinde Sirket Kkisisel verileri ilgili kisinin talebi
lizerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

10. KIiSISEL VERILERIN IMHA TEKNIKLERI

10.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel veriler, Sirket tarafindan asagidaki teknikler ile silinir.

KISISEL VERI KAYIT ORTAMI

ACIKLAMA

Merkezi Sunucularda Yer Alan Kisisel Veriler

Merkezi sunucuda yer alan kisisel veriler, isletim sistemindeki
silme komutu ile silinmekte veya dosyanin bulundugu dizin
tizerinden ilgili kullanicinin erisim haklar1 kaldirilmaktadir.
Bahse konu islem gergeklestirilirken ilgili kullanicinin ayni
zamanda sistem yoOneticisi olmadigina dikkat edilmektedir.

Elektronik Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Elektronik ortamda yer alan Kkisisel veriler, bulundugu ilgili
satirlarin veri taban1 komutlari ile (DELETE vb.) silinmektedir.
Bahse konu islem gergeklestirilirken ilgili kullanicinin ayni
zamanda ayni zamanda veri tabani yoOneticisi olmadigina
dikkat edilmektedir.

Bulut Ortaminda Yer Alan Kisisel Veriler

Bulut sisteminde yer alan Kkisisel veriler, silme komutu
verilerek silinmektedir. Anilan islem gerceklestirilirken ilgili
kullanicinin bulut sistemi {izerinde silinmis verileri geri
getirme yetkisi bulunmadigina dikkat edilmektedir.

Kagit Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Kagit ortaminda yer alan Kkisisel veriler karartma yontemi
kullanilarak silinmektedir. Karartma islemi, ilgili evrak
tizerindeki Kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda
kesilmesi, miimkiin olmayan durumlarda ise geri
dondiriilemeyecek ve teknolojik ¢oziimlerle okunamayacak
sekilde sabit miirekkep kullanilarak ilgili kullanicilara
goriinemez hale getirilmesi seklinde yapilmaktadir.

Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler

Flash tabanl saklama ortamlarinda yer alan Kisisel veriler bu
ortamlara uygun yazilimlar kullanilarak silinmektedir.

10.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel veriler, Sirket tarafindan asagidaki teknikler ile yok edilir.
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KIiSISEL VERI KAYIT ORTAMI ACIKLAMA

Kagit Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler Kagit ortaminda yer alan Kkisisel verilerden saklanmalarini

geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilmektedir.

gerektiren siiresi sona erenler, kdgit kirpma makinelerinde

Optik/Manyetik Medyada Yer Alan Kisisel Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden

Veriler saklanmalarin1 gerektiren siiresi sona erenler

edilmektedir.

eritme,

yakilmasi, yiiksek degerde manyetik alana maruz birakilma
veya toz haline getirilme gibi yontemler ile fiziksel olarak yok

10.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska veriler ile eslestirilse dahi
hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

11. SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirket tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan Kkisisel verilerle ilgili olarak;

o Siireclere bagli olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle
ilgili kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri Isleme Envanterlerinde;

° Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS’e kayitta;

o Siire¢ bazinda saklama siireleri ise Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’'nda yer
alir.

S6z konusu saklama streleri iizerinde, gerekmesi halinde ilgili kisiler tarafindan
glincellemeler yapilir.

Saklama silireleri sona eren Kkisisel veriler i¢in re’sen silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemleri yerine getirilir. Mevzuatta s6z konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin
olarak yasal bir siire 6ngoriillmiis ise bu streye riayet edilir. Mevzuatta 6ngoriilmiis bir siire
olmamasi halinde Kkisisel veriler agagidaki tabloda belirtilen azami siire boyunca saklanir.

KIiSISEL VERI SAKLAMA SURESI IMHA SURESI
Kimlik Verisi HukuKi iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
13
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Ermesinden itibaren 10 Yil

periyodik imha siiresinde.

iletisim Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Ozliik Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Hukuki islem Verisi Hukuki Iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Miisteri islem Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Fiziksel Mekan Giivenligi 30 Giin (Siiphe ve ihbar Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Verisi-1 (kamera kaydi v.s.) Hallerinde 1 Y1l) periyodik imha siiresinde.

Fiziksel Mekan Giivenligi 30 Giin (Siiphe ve ihbar Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Verisi-2 (Plaka kayitlari v.b.) Hallerinde 1 Y1l) periyodik imha siiresinde.

Risk Yonetimi Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama sitiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Finans Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Gorsel ve Isitsel Kayit Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 10 YIl | periyodik imha siiresinde.

Saglik Verisi Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Ermesinden itibaren 15 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Ceza Mahkimiyeti ve Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Giivenlik Tedbirleri Verisi Ermesinden itibaren 10 Y1l | periyodik imha siiresinde.

Ise Alnmayan Calisan 6 Ay Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Adaylarmin Kisisel Verileri periyodik imha siiresinde.

Talep ve Sikdyet Yonetim 21l Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk
Bilgileri periyodik imha siiresinde.

Kiraci Calisanlari ile Kiraci Hukuki iliskinin Sona Saklama siiresinin bitimini takip eden ilk

Taseronlarinin Calisanlarinin
Bilgileri

Ermesinden itibaren 10 Yil

periyodik imha siiresinde.

12. KISSEL VERI SAHIBININ BASVURU HAKKI

Kisisel veri sahiplerinin KVK Kanunu’'ndan dogan haklarina iliskin basvurularinin, KVK
Kanunu’'nun 13. maddesine uygun bir bicimde yazili olarak veya Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nun (“Kurul”) belirleyecegi diger yontemler ile tarafimiza iletilmesi gerekmektedir:
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BASVURU YONTEMI | BASVURU YAPILACAK ADRES | BASVURUDA
GOSTERILECEK BILGI
Yazih Olarak [slak imzali sahsen Zarfin/tebligatin uzerine
Basvuru basvuru veya Noter | Oran Mahallesi, Kudiis Caddesi, | “Kisisel Verilerin Korunmasi
vasitasiyla No:3/317, Cankaya/Ankara Kanunu Kapsaminda Bilgi
Talebi” yazilacaktir.
Kayith Kayith Elektronik E-posta'nin  konu kismina
Elektronik Posta | Posta (KEP) adresi panora@hs02.kep.tr “Kisisel Verilerin Korunmasi
(KEP) Yolu ile ileinfo Kanunu Bilgi Talebi”
Basvuru yazilacaktir.
Sistemimizde Sirketimizin E-posta'nin konu kismina
Bulunan sisteminde  kayith “Kisisel Verilerin Korunmasi
Elektronik Posta | bulunan elektronik info@panora.com.tr Kanunu Bilgi Talebi”
Adresiile posta adresiniz yazilacaktir.
Basvuru kullanilmak suretiyle
o Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30

(otuz) giin icinde tlicretsiz olarak sonuglandirilacaktir ve sonug yazili olarak ya da elektronik
ortamda tarafiniza bildirilecektir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde,
tarafinizdan Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki iicret talep
edilerek alinacaktir.

o Sirket tarafindan, yapilan basvuru ve talep hakli gorilmesi halinde geregi
gecikmeksizin yerine getirilecektir. Yapilan basvuru ve talebin reddi halinde ise, red
gerekcesi ilgili kisiye basvuru ve talep dilekcesinde belirtildigi sekilde yazili olarak veya
elektronik ortamda bildirilecektir.

o Sirket tarafindan basvuru ve talebin red edilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya suresinde cevap verilmemesi hallerinde, ilgili kisinin basvuru ve talep cevabini
ogrendigi tarihten itibaren 30 (otuz) giin ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60
(altmis) giin icinde KVK Kurulu’na sikayette bulunma hakki vardir

13. PERIYODIK iIMHA SURESI
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YASAM MERKE

Yonetmeligin 11’inci maddesi geregince Sirket, periyodik imha siiresini 6 ay olarak
belirlemistir. Buna gore, Sirket'te her yil Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha
islemleri gerceklestirilir.

14. POLITIKA’NIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak iizere iki farkli ortamda
yayimlanir, internet sayfasinda kamuya acgiklanir.

15. POLITIKA’NIN GUNCELLENME PERIYODU

Politika, ihtiya¢ duyuldukca gozden gegirilir ve gerekli olan béliimler glincellenir.

16.  POLITIKANIN YORURLUGU VE YURURLUKTEN KALDIRILMASI

Politika, sirketin internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yiiriirliige girmis kabul
edilir. Isbu Politika'min revizyon edilmesi veya yiiriirlikten kaldirilmas: halinde

Politika’'nin revizyon edilmis hali veya yeni politika Ornegi ilgili yerlerde ve
www.panora.com.tr sitemizde ilan edilecektir.
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