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PANORA

1.  AMAC

Panora Isletmecilik ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”), isbu “Aydinlatma Metni”
ile, Panora Alisveris Merkezi (“AVM”) 'ne alisveris yapmak, AVM'’yi ziyaret etmek ve
Sirket ile is iliskisi kurmak/ylriitmek amaci ile gelen, hizmetlerinden faydalanan,
internet sitesini, kiosklarim1 kullanan miisterilere, ziyaretcilere, hissedar/ortaklara,
tedarikgci yetkililerine, tedarikei ¢alisanlarina, taseron yetkililerine, taseron calisanlarina,
kirac1 yetkililerine, kiraci calisanlarina, kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron
calisanlarina, habere konu Kkisilere, kefillere, kisacasi sayilanlarla sinirli olmamak tizere
faaliyetler sirasinda temas edilen tim gercek Kkisilere ait kisisel verilerin 6698 Sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ve sair mevzuat hiikiimlerine
uygun sekilde islenmesine yonelik ilkelerin neler oldugunu ag¢iklanmayi
amaglamaktadir.

Sirket'in misterisi, ziyaretcisi, hissedar/ortagi, tedarikg¢i yetkilisi, tedarik¢i ¢alisan,
taseron yetKkilisi, taseron calisani, kirac1 yetkilisi, kirac1 ¢alisani, kiracilarin isbirligi
icerisinde oldugu taseron calisani, habere konu kisi, kefili, kisacasi1 sayilanlarla sinirh
olmamak lizere faaliyetler sirasinda temas edilen gergek kisi olmaniz sebebiyle Sirket’e
bildirdiginiz/bildireceginiz ve/veya Sirket tarafindan haricen herhangi bir yoldan temin
edilen Kkisisel verilerinizin Sirket tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla, islenmelerini
gerektiren amag¢ cercevesinde ve bu amag ile baglantil, sinirhi ve olguli sekilde,
dogrulugu ve en giincel hali korunarak kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza
edilecegini, yeniden diizenlenebilecegini, kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili
olan kurumlara ve KVK Kanunu’'nun 6ngordiigii sartlarda, yurticinde yerlesik tgtlinci
kisilere aktarilabilecegini, devredilebilecegini, siniflandirilabilecegini, KVK Kanunu'nda
sayilan sair sekillerde islenebilecegini ve KVK Kanunu’'nda sayilan diger islemlere tabi
tutulabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile Sirket tarafindan yiriitiilen faaliyetlerin KVK Kanunu’'nda yer alan
ilkelerle uyumlu olarak siirdtriilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

Kisisel verilerin islenmesine iliskin detayli bilgilere http://www.panora.com.tr/kvkk
adresinde yer alan Panora Isletmecilik ve Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika”)'ndan ulasabilirsiniz.
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2. ILGILI KiSILERIN KISiSEL VERI KATEGORILERI

Sirket tarafindan toplanan ve kullanilan, kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

KIiSISEL VERI
KATEGORILERI

Kimlik Verisi

iletisim Verisi

Ozliik Verisi

ACIKLAMA

Misterilerden, hissedar/ortaklardan, tedarik¢i yetkililerinden,
tedarik¢i  c¢alisanlarindan, taseron c¢alisanlarindan, taseron
yetkililerinden, kirac1 yetkililerinden, kiraci ¢alisanlarindan,
kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron ¢alisanlarindan, habere
konu kisilerden, kefillerden ve diger ticiincii kisilerden toplanan;

e Ad-Soyad Bilgisi,

e T.C. Kimlik Numarasi Bilgisi,

e Uyruk Bilgisi,

e Anne Adi- Baba Ad1 Bilgisi,

e Medeni Hal Bilgisi,

e Niifus Ciizdan Seri Numarasi Bilgisi,

e Niifus Ciizdani Sira Numarasi Bilgisi,

e Dogum Yeri Bilgisi,

e Dogum Tarihi Bilgisi,

e Cinsiyet Gibi Bilgeleri Iceren Ehliyet, Pasaport Niifus Ciizdan

Sureti Gibi Belgeler,

e Imza/Paraf Bilgisi.
Misterilerden, hissedar/ortaklardan, tedarik¢i yetkililerinden,
tedarik¢i  calisanlarindan, taseron  c¢alisanlarindan, taseron
yetkililerinden, kirac1i yetkililerinden, kiraci ¢alisanlarindan,
kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron ¢alisanlarindan, habere
konu kisilerden, kefillerden ve diger ti¢iincii kisilerden toplanan;
o Telefon Numarasi Bilgisi,
° Faks Numarasi Bilgisi,
o Acik Adres Bilgisi,
o Kayith Elektronik Posta (KEP) Bilgisi,
o E-Posta Adresi Bilgisi. (Dahili Numarasi ve Kurumsal E-Posta
Adresi Dahil)
Alt yiklenici, tedarikei, taseron ve benzeri is iliskide bulunulan
kurumlarin yetkilileri ve ¢alisanlarindan toplanan;
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Hukuki islem
Verisi

Miisteri islem
Verisi

Fiziksel Mekan
Giivenlik Verisi

Risk Yonetimi
Verisi

Finansal Veri

PANORA

o Bordro Bilgileri

gibi gercek kisilerin 6zliik haklarinin olusmasina temel olan her tiirli
kisisel veriler.

Miisterilerden, hissedar/ortaklardan, taseron yetkililerinden,
tedarik¢i  yetkililerinden,  tedarik¢i  ¢alisanlarindan,  kirac
yetkililerinden ve diger ticiincii kisilerden toplanan;

. Hukuki alacak ve haklarin tespiti, takibi ve bor¢larin ifas1 ile
kanuni yiikiimliliikler ve Sirket politikalarina uyum kapsaminda
islenen kisisel veriler ile icra takip dosyalarina iliskin dosya ve borg
bilgileri (Mahkeme ve idari merci kararlar1 gibi belgelerde yer alan
bilgiler).

Miisterilerden, ziyaretcilerden, tedarik¢i yetkililerinden, taseron
yetkililerinden, kiraci yetkililerinden ve diger fUglincii kisilerden
toplanan;

o Fatura Bilgisi,

o Cek/Senet Bilgisi,

° Etkinlik ve Kampanyalar Esnasinda Toplanan Form Belgeleri,
o Basvuru ve Sikayet Formlari.

Miisterilerden, ziyaretcilerden, hissedar/ortaklardan, tedarikei
yetkililerinden, tedarik¢i calisanlarindan, taseron yetkililerinden,
taseron calisanlarindan, kiraci yetkililerinden, kiraci ¢alisanlarindan,
kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron ¢alisanlarindan, habere
konu kisilerden ve diger liciincii kisilerden toplanan;

o Fiziksel mekana giriste ve mekanin icerisinde kalis sirasinda
alinan gilivenlik ve kamera kayitlar gibi kisisel verilerdir.

Miisterilerden, hissedar/ortaklardan, kiraci sirketin yetkililerinden,
taseron calisanlarindan, taseron yetkililerinden, tedarik¢i calisani,
tedarikci yetkililerinden ve diger ticiincii kisilerden toplanan;

o Ticari, teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz icin bu
alanlarda genel kabul gormiis hukuki, ticari teamil ve duristlik
kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla islenen kisisel
veriler.

Miisterilerden, tedarikgi yetkililerinden, taseron yetkililerinden, kiraci
yetkililerinden ve diger liciincii kisilerden toplanan;

o Vergi Numaras Bilgisi,
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Pazarlama
Verisi

Gorsel/Isitsel
Verisi

Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler

Diger Veriler
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o Harcama Tutar Bilgisi,

o Odeme Bilgisi,

o Banka Hesap Bilgisi

o Kredi Karti Bilgileri.

Miisterilerden pazarlama amaciyla topladigimiz;
o Alisveris Aliskanliklar Bilgileri,

o Miisteri Begenilerini Gosteren Kayit ve Degerlendirme Bilgileri,
o Anket Kayitlan Bilgisi,
o Cerez Kayitlar Bilgisi

gibi kampanya ¢alismasi ile elde edilen veriler.

Misterilerden, ziyaretcilerden, hissedar/ortaklardan, tedarikgi
calisanlarindan, taseron ¢alisanlarindan, kirac yetkililerinden, kiraci
calisanlarindan, kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron
calisanlarindan, habere konu kisilerden ve diger iiciincu kisilerden
toplanan;

o Fiziksel mekan giivenlik bilgileri kapsamina girmeyen fotograf,
ses ve goruntu kaydi gibi kisisel verilerdir.

o Miisterilerden, acil durum hallerinden kaynakl olarak gerektigi
takdirde alisveris merkezinin acil tibbi miidahale Unitesinde gorev
alan tibbi teknikerler tarafindan saglik verisi alinabilmektedir.
Miisterilerden, ziyaretcilerden, hissedar/ortaklardan, tedarikgi
yetkililerinden, tedarik¢i c¢alisanlarindan, taseron yetkililerinden,
taseron ¢alisanlarindan, kiraci yetkililerinden, kiraci ¢alisanlarindan,
kiracilarin isbirligi icerisinde oldugu taseron ¢alisanlarindan, habere
konu kisilerden ve diger tiglincii kisilerden toplanan;

° Plaka Tanima Sistemi Bilgileri,

. Otopark Giris-Cikis Saati Bilgileri,

. Alsveris ve Is Merkezi Giris ve Cikis Saati Bilgileri.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESI GENEL SARTLARI

Kisisel veriler, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 20’nci maddesinin ti¢iinci fikrasinda
belirtildigi sekilde ancak Kanunda o6ngoriilen hallerde veya kisinin ac¢ik rizasi ile
islenebilmektedir. Bu kapsamda Sirket kisisel verileri amag ve faaliyetleri kapsaminda
Kanunda 6ngoriilen hallerde ve ilgili kisinin acik rizasi ile islemektedir.

KVK Kanunu'nun 5’inci maddesine gore kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi
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olmaksizin islenemez. Ilgili kisinin acik rizas: belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye
dayal1 ve 6zglr irade ile agiklanmalidir.

Kisisel veriler, yine KVK Kanununun 5’inci maddesinin ikinci fikrasinda sayilan
sartlarin birisinin bulunmasi halinde, a¢ik riza olmaksizin da islenebilmektedir.

Buna gore;

3.1. Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi Halinde

Gerek KVK Kanunu ve ilgili mevzuati gerekse diger Yasa ve mevzuatlarda acikca
ongoriilmesi halinde, kisisel veriler ilgili kisinin rizasi olmasa dahi islenebilecektir.
Sirket Kanunlarda ongorilmesi halinde ag¢ik riza olmasa dahi kisisel verileri
isleyecektir.

3.2. Fiili imkansizlik Nedeniyle Rizasim1 A¢iklayamayacak Durumda Bulunan
Veya Rizasina Hukuki Gegerlilik Taninmayan Kisinin Kendisinin Ya Da Bir
Baskasinin Hayat1 Veya Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi i¢in Zorunlu Olmasi
Halinde

llgili kisinin acik riza veremeyecek durumda olmasi veya rizasina hukuken gecerlilik
taninamadig1 hallerde ve ayrica ilgili kisinin ya da bir bagka kisinin hayat1 veya beden
butiinligiini korumak i¢in zorunlu olmasi halinde Sirket tarafindan kisisel veriler agik
riza olmaksizin islenebilecektir.

3.3.  Bir Sézlesmenin Kurulmasi Veya ifasiyla Dogrudan Dogruya Ilgili Olmasi
Kaydiyla, Sozlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin Islenmesinin Gerekli
Olmasi Halinde

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde Sirket
tarafindan Kkisisel veriler acik riza olmaksizin islenebilecektir.

3.4. Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi i¢in
Zorunlu Olmasi Halinde
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KVK Kanunu ile Sirket veri sorumlusu olup, Sirket hukuki yiikiimliiliiklerini yerine
getirebilmek amaciyla zorunlu olan kisisel verileri a¢ik riza olmaksizin isleyebilecektir.

3.5. Ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi Halinde

Veri sahibinin herhangi bir yolla alenilestirmis oldugu kisisel veriler Sirket amacg ve
faaliyetleri icin gerekli olmasi halinde a¢ik riza olmaksizin islenebilecektir.

3.6. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi icin Veri islemenin
Zorunlu Olmasi Halinde

Kisisel verinin islenmesi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu
olmasi hallinde kisisel veriler ilgili kisinin rizas1 olmaksizin islenebilecektir.

3.7.  Ilgili Kisinin Temel Hak Ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri i¢cin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi Halinde

Sirket'in mesru menfaatlerinin korunmasi i¢in Kkisisel verilerin islenmesinin zorunlu
olmas1 halinde kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket
tarafindan kisisel veriler riza olmaksizin islenebilecektir.

Sirket tarafindan islenen Kkisisel veriler yukarida belirtilen KVK Kanunu'nun 5’inci
maddesinin ikinci fikrasinda sayilan sartlardan bir ve/veya birkacina dayali olarak ve
bu sartlarla sinirli olarak islenmektedir.

Sirket tarafindan yukarida sayilanlar disinda kisisel veri islenme ihtiyaci ortaya ¢ikmasi
halinde ilgili kisiden ag¢ik riza alinarak veri islenecektir.

4. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Kanun kapsaminda hassasiyet arz eden Kkisisel verilere, hukuka aykir1 olarak
islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel
onem atfedilmistir. Bu “6zel nitelikli” kisisel veriler; 1rk, etnik kéken, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika
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tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirket tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun
olarak ve Kurul’'un belirleyecegi yontemler de dahil olmak iizere gerekli her tiirli idari
ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

(i) Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli Kisisel veriler, kanunlarda
acikca ongoriilmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iliskin
acikca bir hiikiim olmasi halinde calisanlarin a¢ik riza aranmaksizin islenebilecektir.
Aksi halde ¢alisanlarin a¢ik rizasi alinacaktir.

(ii) Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli Kisisel veriler, kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiirtitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama
yukimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acgik
riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde ¢alisanlarimizin a¢ik rizasi alinacaktir.

5. KiSISEL VERILERIN TOPLANMASINA VE iSLENMESINE ILISKIN YONTEMLER
Kisisel Verilers;,

o AVM’ye ziyaretiniz esnasinda faydalandiginiz basili ve elektronik formlar (¢ekilis,
kampanya v.s.) dahil sair iletisim yontemleri kanaliyla,

o internet siteleri, mobil site ve uygulamalar, ¢esitli sosyal medya mecralarinda ve
diizenlenen konserler kapsaminda Sirket adina isletilen sosyal medya hesaplan
lizerinden,

o Satis ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda kullanilan e-posta, telefon,
kisa mesajlar (“SMS”), basili ve elektronik formlar dahil sair iletisim yontemleri
kanalyla,

o Sirket yonetim ve alisveris merkezi ile otoparklarda yer alan kapali devre
kamera, gecis kontrol sistemleri ve plaka tanima sistemi kanaliyla,

o AVM icinde yer alan “Acil Tibbi Miidahale Unitesi” ekiplerine verilen bilgiler
dogrultusunda, iinite tarafindan yapilan miidahaleler kanaliyla,

o Sirket'in bagh ortaklik ve istirakleri, organik bag icerisinde oldugu sirketleri
(iliskili sirket), is baglantilar1 veya hizmet/iirtin tedarik ettigi firmalar gibi tigciincii kisiler
kanaliyla; sozlii, yazili veya elektronik ortamda olmak kaydiyla, tamamen veya kismen
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otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olarak otomatik olmayan
cesitli yontemler ile toplanmaktadir.

6. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINDEKI HUKUKi SEBEPLER
Yukaridaki yontemler dogrultusunda toplanan kisisel veriler asagida belirtilen hukuki

sebeplerden bir veya birka¢ina dayanarak ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla
islenmektedir;

o Tirkiye Cumhuriyeti'nde yiiriirliikte olan kanun ve yonetmelik hiikiimlerinin
islemeyi gerekli kilmasi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizanizi agiklayamayacak durumdayken sahsinizin
veya bir baskasinin yasami veya viicut biitlinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

o Tarafimz veya firmanizla akdetmis oldugumuz sézlesmenin ifas1 icin gerekli
olmasi,

o Yasal yikiimliliklerimizin yerine getirilmesi amaciyla Kkisisel verilerinizin
islenmesinin gerekli olmasi,

o Kisisel verinizin tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

J Sirket olarak yasal veya s6zlesmesel haklarimizin kullanilmasi veya korunmasi

icin gerekli olmasi,

o Temel hak ve oOzgirliklerinize zarar vermemek kaydiyla kisisel
verilerinizin islenmesinin mesru menfaatimiz i¢cin gerekli olmasi,

o Agik rizanizin bulunmasi.

Islenilen tiim kisisel veriler, KVK Kanunu ve diger mevzuatlarda zorunlu kilinan
stirelere uygun sekilde ve her haliikdrda yukaridaki mesru amaglar ortadan
kalkmadig1 miiddetce gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almak suretiyle muhafaza
edilmektedir.

7. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Kisisel Veriler, Sirket tarafindan asagida belirtilen amacglar dogrultusunda ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla islenebilir.

o Sirket tarafindan sunulan triin ve hizmetlerden miisterileri faydalandirmak igin
gerekli planlama, degerlendirme ve ¢alismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi,

o Sunulan Uriin ve hizmetlere yonelik reklam ve pazarlama faaliyetlerinin ve
Miisteri iliskileri Yonetimi c¢alismalarinin yiiriitiilmesi ile tanitim, promosyon,
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kampanya, teklif, biilten, konser, etkinlik v.b. konularda bilgilendirme yapilmasi ve
kurumsal iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

o Kampanya, promosyon, etkinlik veya tanitim siireclerinin ve miisteri
memnuniyeti veya tecriibesine yonelik aktivitelerin yiiriitiilmesi ile dijital/sosyal medya
veya diger mecralarda musteri kazanim, irin ve hizmetlerden misterileri
faydalandirma ve mevcut misterilerde deger yaratimina yonelik aktivitelerin
kurgulanmasi,

o Sirket tarafindan ve/veya Sirket nam ve hesabina sunulan iiriin ve hizmetlerin
ilgili kisilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek ilgili
kisilere onerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve/veya
icrasi,

o AVM kampanyalarina katihlm ve kazanim bilgilerinizin saklanmas1 ve
arsivlenmesi,

o Cekilis/kampanya kayitlarinin olusturulmasi ve gekilis islemlerinin yiiriitiilmesi,
o Miisteri memnuniyetinin saglanmasi,

J AVM icinde gerceklesen saglik problemleri neticesinde “Acil Tibbi Miidahale
Unitesi” ekipleri tarafindan ilk yardim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

o Kurumsal iletisim ve bu kapsamda sair etkinlik, kampanya ve
davetlerin diizenlenmesi ve bunlar hakkinda bilgilendirme yapilmasi, pazar
arastirma ¢alismalarinin yiriitiilmesi,

o Miisterilerin kullanimina sunulan dijital platformlarin iyilestirilmesi ve platform
kullanicilarina verimli ve Kkisisellestirilmis deneyim sunmak amaciyla kullanicilarin
sayisy, tipi, ziyaret sikligi, davranislar1 ve benzeri istatistiklerin ¢ikartilmasi, bu amagla
cerez kullanilmas;,

° ilgili  kisilerden  gelen  talep, ©neri ve  sikdyetlerin  takibi,
degerlendirilmesi, miisteri memnuniyeti yonetimi ve bu kapsamda planlama, istatistik
ve memnuniyet degerlendirme calismalarinin uygulanmasi,

o Daha iyi ve giivenilir lirlin ve hizmet verebilmek ve siirdiirtlebilirligi
saglamak icin, iirtin ve hizmetlerin mevzuatin, sézlesmenin ve teknolojinin gereklerine
uygun sekilde yapilabilmesi, iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi,

o AVM miisterilerinin hukuki ve ticari giivenliginin temini; (AVM tarafindan
saglanan hizmetlere yonelik idari operasyonlarin planlanmasi, miisteri degerlendirme
surecleri, hukuki uyum siireci gibi.),

o Sirket tarafindan isletilen tesislerin fiziksel gilivenliginin ve denetiminin
saglanmasi,
° Yasal haklarin kullanilmasi, hukuki iliskinin sona ermesinden sonra

islem ge¢misine iliskin bilgilerin uyusmazlik halinde delil olarak kullanilmasi,
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o Ticari, hukuki ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

o Mali islere iligkin politikalarinin yiirttilmesi; e-fatura yonetimi,

o Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve ytrutiulmesi,

o Bilgi teknolojileri altyapisinin yonetimi,

o AVM faaliyetleri kapsaminda planlama, raporlama, miisteri istatistikleri ve

benzeri incelemelerin yapilmasi,

o Yurtici ilgili mevzuata uyum saglanmasi, kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan talep edilen bilgilerin temini, raporlama yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi,

o Calisanlarinin is faaliyetlerinin takibi ve /veya denetiminin yapilmasi,
o Gorevlendirme siire¢lerinin mevzuata uygun yonetilmesi,
o Is saghig1 ve/veya giivenligi cercevesinde gerceklestirilmesi gereken faaliyetlerin

planlanmasi ve/veya icrasi,

o Disiplin/etik siiregleri ile ilgili gerekli operasyonel faaliyetlerin planlanmasi
ve/veya icrasi,

J Alt isveren calisanlarinin 6zlik kayitlarinin olusturulmasi, denetimi ve/veya
takibi faaliyetlerinin planlanmasi,

o Sirket faaliyetlerinin Sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
yuriitiilmesinin temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin diizenlenmesi ve/veya
icrasi ve giivenligi ile faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi,

o Sirket i¢/dis denetim, teftis, sorusturma ve/veya kontrol faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi,

J Hukuk islerinin, sdzlesme siireclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi,

o Hukuki iliskinin sona ermesinden sonra islem ge¢gmisine iliskin bilgilerin
uyusmazlik halinde delil olarak kullanilmas;,

o Resmi kurum ve/veya kuruluslardan talep edilen bilgi veya belge ile taleplerin
saglanmasi ve kayit altina alinmasi faaliyetlerinin diizenlenmesi ve/veya icrasi,

o Acil durum ve/veya olay yonetimi siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

o Erisim yetkilerinin yuritiilmesi,

o Sirket disindaki kisilerin bilgiye erisim yetkisinin tamimlanmasi ve/veya
denetimi, Verilerin dogru ve/veya giincel olmasinin saglanmasi,

o Sirket demirbaslarinin ve/veya kaynaklarinin giivenliginin temini,

o Lojistik Faaliyetlerinin Yirttiilmesi

o Mal/hizmet satin alma siire¢lerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi,

o Mal/hizmet satis siireglerinin yiriitiilme, mal hizmet satis sonrasi destek

hizmetlerin ytriitiilmesi,
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o Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

o Is faaliyetlerinin verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin gerceklestirilmesi
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

o Kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

o Sirket lirtinlerinin stok ve/veya sevkiyat islemlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,
o Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, Operasyon ve/veya
verimlilik siire¢lerinin planlanmasi ve/veya uygulanmasi,

o Sirket ici/dis1 raporlama faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

o Sirketin finansal risk siire¢lerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

o Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

o Yatirim siire¢lerinin yonetilmesi,

o Kiraci/ kirac1 ¢alisanlari/kirac1 taseronlar iliskilerinin operasyonel yonetimi -
guvenligi ve icrasi

o Tasinmaz Kiralama siireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

J [s ortaklar: /tedarikci ve taseronlarla olan iligkilerin yénetimi,

o Hissedarlari, bagh ortakliklari ve istiraklari ile olan organik bag siireclerinin

getirdigi faaliyetlerin diizenlenmesi ve siireclerin yonetimi,
o Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi.

8. KISISEL VERILERIN UCUNCU KiSiLERLE PAYLASILMASI

Toplanan kisisel veriler yukarida belirtilen hukuki sebeplerin varligi halinde ve
belirtilen amaglar dogrultusunda;

Sirket, faaliyetlerini ve is siireglerini devam ettirmek i¢in,
o Gergek Kisiler veya Ozel Hukuk Tiizel Kisilerine,

° Hissedar/Ortaklara,

° istirak/Bagh Ortakliklara,

o Algveris ve Is Merkezi Kiracilarina ve Caliganlarina,

o Tedarikgilere,

. Taseronlara,

° Kanunen Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarina,

° Kanunen Yetkili Ozel Kurumlar ve Ozel Hukuk Gergek ve Tiizel Kisilerine,

o Herkese acik, (Internet Sitesi, Sosyal Medya Hesaplar, Milli Piyango Cekilis
Sonugclarinin ilan Edildigi Gazeteler ve AVM Igerisinde Yer Alan Panolar)
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KVKK kapsaminda diizenlenen hiikiimlere uygun olmak sartiyla aktarabiliriz.
9. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Sirket tarafindan islenen bu veriler ilgili Kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoriilen stire
boyunca saklanmaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi i¢in bir siire 6ngorilip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir siire
belirlenmisse bu siireye uygun davranmaktadir. Yasal bir siire mevcut degil ise kisisel
veriler islendikleri amag icin gerekli olan stre kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler
belirlenen saklama sitrelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya ilgili kisinin
basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme
ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

Bununla birlikte; kisisel verilerin islenme amaci sona ermis ve ilgili Kanun ve
mevzuatlarda 6ngortlen siireler dolmus olsa dahi, islenen Kkisisel veriler yalnizca olasi
hukuki uyusmazliklarda delil tegkil etmesi veya kisisel veriye bagl ileri stiriilebilecek
her tiirli hak ve talebe iliskin savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilecektir. Bu
saklama siirelerinin belirlenmesinde kisisel veriye bagl ileri siiriilebilecek her tiirlii
hak ve talebe iliskin zamanasimi siireleri ge¢cse dahi daha oOnce Sirket aleyhine
yoneltilen benzer hak ve talepler de goz 6niline alinarak belirlenecektir. Bu kapsamda
saklanan kisisel veriler yalnizca hukuki uyusmazliklarda kullanilmas1 gerektiginde
kullanilacak, bagka herhangi bir amag i¢in bu verilere erisim saglanmayacaktir.

10. KISISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
USULLERI

Sirket tarafindan basta Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi olmak iizere ilgili Kanun ve
Yonetmeliklere uygun olarak islenen Kkisisel veriler KVK Kanunu’'nun 7 inci maddesi
hiikmi geregince; islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde ve
belirlenen saklama siirelerinin sonunda ilgili kisinin basvurusuna uygun olarak ve
belirlenen periyodik imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya
anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

Sirket, tarafindan kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi asamasinda; kisisel veriler
fiziksel olarak yok edilmesi, yazilimdan giivenli yontemlerle silinmesi ve gerekmesi
halinde uzmanlar tarafindan giivenli sekilde bir daha kurtarilamayacak sekilde
silinerek yok edilir.
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Sirket kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim héle getirilmesine iliskin
olarak diger kanunlarda yer alan hiikiimler ile KVK Kurulu tarafindan ydnetmelikle
belirlenecek usul ve esaslar1 da goz 6ntine alacaktir.

11. VERIi SAHIBINiN HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

11.1. Veri Sahibinin Haklar

KVK Kanunu’'nun 11. maddesi uyarinca, Sirket’e basvurarak kisisel verileriniz hakkinda
asagidaki konulara iligskin taleplerde bulunabilirsiniz:

o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

o Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Uglinci Kkisileri
ogrenme,

o Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin

diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 ticiincii
kisilere bildirilmesini isteme,

) Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
bunlarin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 t¢iincii kisilere bildirilmesini
isteme,

. Islenen Kkisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, http://www.panora.com.tr/kvkk
adresinden ulasabileceginiz Panora Isletmecilik ve Ticaret Anonim Sirketi Veri Sahibi
Basvuru Formu’'nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz.

11.2. Basvuru Araglar

Panora Isletmecilik ve Ticaret Anonim Sirketi
Oran Mahallesi Kudiis Caddesi No:3/317 Cankaya/ANKARA
Tel. +90 (312) 490 42 50 Faks +90 (312) 490 42 40 Segmenler Vergi Dairesi - 7210371619
Ticaret Sicil No: 240022 Mersis No: 072103716190018



belirleyecegi diger yontemler ile tarafimiza iletilmesi gerekmektedir:
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Kisisel veri sahiplerinin KVK Kanunu’'ndan dogan haklarina iligkin bagvurularinin, KVK
Kanunu’'nun 13’lincii maddesine uygun bir bicimde yazili olarak veya KVK Kurulu'nun

BASVURU YONTEMI BASVURU YAPILACAK BASVURUDA
ADRES GOSTERILECEK
BILGI
Zarfin/tebligatin
Islak imzah Sahsen Oran Mahallesi, Kudiis lizerine  “Kisisel
YAZILI BASVURU | Basvuru veya Noter Caddesi, No:3/317, Verilerin
Vasitasi Ile Basvuru Cankaya/Ankara Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi
Talebi”
yazilacaktir.
KAYITLI E-posta’nin  konu
ELEKTRONIK Kay1th Elektronik panora@hs02.kep.tr kismina  “Kigisel
POSTA (KEP) Posta (KEP) Adresi Verilerin
ADRESI iLE ile Basvuru Korunmast Kanunu
BASVURU Bilgi Talebi”
yazilacaktir.
SISTEMIMIZDE E-posta’nin  konu
BULUNAN Sirket Sisteminde kismina “Kisisel
ELEKTRONIK Kayith Bulunan info@panora.com.tr Verilerin
POSTA ADRESI Elektronik Posta Korunmasi Kanunu
ILE BASVURU Adresiniz Bilgi Talebi”
Kullanilmak Sureti yazilacaktir.
ile Bagvuru
J Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en

gec 30 (otuz) giin icinde licretsiz olarak sonuclandirilacaktir ve sonuc yazili olarak ya da
elektronik ortamda tarafiniza bildirilecektir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde, tarafinizdan Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen

tarifedeki licret talep edilerek alinacaktir.

o Sirket tarafindan, yapilan basvuru ve talep hakli goriilmesi halinde geregi
gecikmeksizin yerine getirilecektir. Yapilan basvuru ve talebin reddi halinde ise, red
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gerekgesi ilgili kisiye basvuru ve talep dilekcesinde belirtildigi sekilde yazil olarak veya
elektronik ortamda bildirilecektir.

o Sirket tarafindan basvuru ve talebin red edilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya stuiresinde cevap verilmemesi hallerinde, ilgili kisinin basvuru ve talep
cevabin1 6grendigi tarihten itibaren 30 (otuz) gin ve her halde basvuru tarihinden
itibaren 60 (altmis) giin icinde KVK Kurulu’'na sikayette bulunma hakki vardir.

12. VERi SORUMLUSU KiMLIK VE iLETISIiM BILGILERI
Isbu Aydinlatma Metni, Tiirkiye’de kurulu ve asagida bilgileri verilen Panora isletmecilik

ve Ticaret Anonim Sirketi tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla ilgili veri sahibi kisilere
hitaben dilizenlenmistir.

Ticari Unvan : Panora Isletmecilik ve Ticaret Anonim Sirketi

Adres : Oran Mahallesi, Kudiis Caddesi, No:3/317, Cankaya/Ankara
Mersis No :0721037161900018

Telefon No :+90 (312) 49042 50

Faks No :+90 (312) 490 42 60

Mail Adresi : info@panora.com.tr

KEP Adresi : panora@hs02.kep.tr
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